Verkaufs- und Lieferbedingungen
der Eitzenberger GmbH, Feichtmayrstrasse 17, 82405 Wessobrunn

1. Allgemeines

Rechtsgeschéfte mit unseren Kunden werden auf der Grundlage dieser
Geschaftsbedingungen abgeschlossen. Abweichende Vereinbarungen und
Geschaftsbedingungen sind nur verbindlich, wenn sie von uns schriftlich
bestéatigt werden.

2. Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Die Bestellung gilt erst dann als
angenommen, wenn sie von uns schriftlich bestéatigt ist.

Technische Angaben in Prospekten stellen keine zugesicherten Eigenschaften
dar.

3. Preise

Es gelten die Listenpreise der Preisliste im Zeitpunkt der Auslieferung, und zwar
ab Werk, ausschlie3lich Mehrwertsteuer und Verpackung.

4. Lieferung und Abnahme

Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Das gilt auch,
wenn frachtfreie Lieferung vereinbart ist. Teillieferungen sind zuléssig. Die
Verpackung ist branchenublich und wird zum Selbstkostenpreis berechnet.
Verzdgert sich die Lieferung durch Verschulden des Kunden, so sind uns
hierdurch entstehende Kosten zu verguten. Sind wir durch unvorhergesehene
Hindernisse, die wir trotz der nach den Umstéanden zumutbaren Sorgfalt nicht
abwenden kénnen - gleich ob in unserem Betrieb oder bei dem Lieferanten
eingetreten - an der Erfullung unserer Lieferverpflichtung gehindert, verlangert
sich die Lieferzeit in angemessener Weise, auch wenn bereits Lieferverzug
vorlag. Wird durch diese Hindernisse die Lieferung nachtraglich unmdglich, sind
wir berechtigt, nachtréglich vom Vertrag zuruckzutreten.
Schadensersatzanspriiche wegen Verzuges oder Unmdglichkeit sind bei
Geschaften mit Kaufleuten ausgeschlossen, wenn Vorsatz oder grobe
Fahrléassigkeit unserer leitenden Angestellten und unserer Erfullungsgehilfen
nicht vorliegen.

Bei Geschaften mit Nichtkaufleuten sind Schadensersatzanspruche beschrankt
auf den nachgewiesenen Schaden, héchstens jedoch auf 10% unseres
Rechnungswertes der Ware, mit deren Lieferung wir uns in Verzug befinden
oder deren Lieferung uns unmdglich geworden ist, wenn grobe Fahrlassigkeit
bei uns bzw. unseren Mitarbeitern und Erfillungsgehilfen nicht vorliegen.

Wird die Lieferung von unserem Kunden nicht abgenommen, so sind wir nach
Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten.
Der Setzung einer Nachfrist bedarf es nicht, wenn der Kunde die Abnahme
ernsthaft und endgliltig verweigert.

Der Schadensersatzanspruch betrégt 30 % des Wertes der nicht abgenommen
Lieferung, sofern der Kunde keinen geringeren Schaden nachweist.

5. Mangelrige, Gewahrleistung und Haftung

Offensichtliche Mangel werden von uns nur dann anerkannt, wenn sie uns
innerhalb von 10 Tagen nach Empfang der Ware, in jedem Fall aber vor
Verarbeitung oder Einbau schriftlich mit Angabe der Lieferscheinnummer
angezeigt werden.

Wir leisten Gewahr fiir zugesicherte Eigenschaften und Fehlerfreiheit im
Rahmen der Herstellergewéahrleistung, entsprechend dem Stand der Technik.
Voraussetzung fur die Gewahrleistung der gelieferten Ware ist die richtige
Schilderung der Betriebsverhaltnisse und zweckentsprechender Gebrauch.
Die Haftung aus Gewahrleistung mangelhafter Ware ist auf die Nachlieferung
oder Nachbesserung beschrankt. Fur den Fall, dass diese MalRnahmen
fehlschlagen, kann der Kunde Herabsetzung des vereinbarten Preises
(Minderung) oder Rickgéangigmachung des Vertrages (Wandelung) verlangen.
Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden
beruht auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzung durch
uns oder einen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen.
Vermeintliche Mangel (auch in Teilbereichen) der Lieferung berechtigen nicht
zur Zurlckhaltung des umstrittenen Rechnungsbetrages.
Gewabhrleistungsanspriiche verjahren in der gesetzlichen Frist.
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6. Zahlung

Unsere Rechnungsbetrége sind, soweit nichts anderes vereinbart ist, gem.
Rechnungsangabe féllig und zahlbar. Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt,
Verzugszinsen in Hohe von 8% (8§ 288 BGB) liber dem jeweiligen Basiszinssatz
(nach § 247 Abs.1 BGB) zu berechnen.

7. Schadensersatz

Beratung in jeglicher Form erfolgt im Rahmen der gegebenen Mdoglichkeiten
nach bestem Wissen und Gewissen unter Einbezug der Herstellerdaten und
Angaben. Sie ist kostenlos. Eine Haftung wird nicht Ubernommen, soweit nicht
nach den gesetzlichen Vorschriften zwingend gehaftet wird. Zusicherungen von
Dritten sind nur mit schriftlicher Bestétigung von uns wirksam.

Haftung fur alle Schadensersatzanspriche des Kéaufers -mit Ausnahme der
gesetzlichen Haftung fur Vorsatz und zugesicherten Eigenschaften- ist
unabhé&ngig davon, ob sie auf gesetzlichen Bestimmungen, deliktischem
Handeln, vertraglichen Vereinbarungen, deren Verletzungen, Verschulden bei
Vertragsabschluss oder auf einem sonstigen Rechtsgrund beruhen, wie folgt
eingeschrankt:

Wir bzw. unsere Erfullungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter haften nur fur
Schéden des Kéaufers, soweit diese grob fahrléssig verursacht wurden.
Gehaftet wird in jedem Fall nur fir solchen Schaden des Kéufers, den wir nach
Art und Umfang im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses unter Beriicksichtigung
aller uns bekannten oder schuldhaft unbekannten Umsténden voraussehen
konnten.

8. Eigentumsvorbehalt

Die von uns oder unseren Vertragspartnern gelieferte Ware bleibt unser
Eigentum bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises, sowie sonstiger uns
zustehender Forderungen aus der Geschéftsverbindung. Wird die Ware
zulassigerweise weiterverauBert, mit anderen Produkten verbunden oder
verarbeitet, so tritt der Kunde die ihm dadurch entstehenden Forderungen
insoweit ab, als quotenmaRiges Mieteigentum entsteht. Er ist zur Einziehung
der Forderungen erméchtigt, solange wir nicht widerrufen. Der Kunde ist
verpflichtet, uns jede Beeintrachtigung der abgetretenen Forderung,
insbesondere durch Pfandung, unverziglich anzuzeigen. Auf Verlangen hat er
die Abtretung seinen Vertragspartnern schriftlich mitzuteilen, uns die zur
Geltendmachung unserer Rechte erforderlichen Auskunfte zu geben und
notwendige Unterlagen auszuhéandigen. Der Eigentumsvorbehalt bleibt auch
bestehen, wenn die Rechnung in eine laufende Rechnung aufgenommen wird.
9. Urheberrecht

Zeichnungen, Muster und andere Unterlagen, die nicht Teil des
Kaufgegenstandes sind, bleiben unser Eigentum. Sie durfen Dritten nur mit
unserer Zustimmung zugénglich gemacht werden und sind auf Verlangen an
uns herauszugeben. Dies gilt im Besonderen fur planungs- und/oder
beratungstechnische Skizzen, Muster, alle firmeneigenen Unterlagen sowie
auch geistiges Eigentum in jeglicher Form.

Daran andert sich auch nichts, wenn der Kunde Entwicklungskosten (auch
anteilig) an die Fa. Eitzenberger GmbH bezahlt hat.

10. Teilunwirksamkeit

Teilunwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit dieser
Verkaufsbedingungen zur Folge.

11. Erfullungsort und Gerichtsstand

Erfullungsort fur die Lieferung ist der jeweilige Versandort der Ware. Fir alle
Verpflichtungen des Kunden ist Erfullungsort der Sitz der Fa. Eitzenberger
GmbH.

Gerichtsstand - auch fir Wechsel und Scheckklagen - ist ebenfalls der Sitz der
Fa. Eitzenberger GmbH, sofern der Kunde Vollkaufmann ist. Die
Gerichtsstandvereinbarung wird auch fur alle Falle getroffen, in denen der
Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht, die Anwendung des Wiener UN-
Kaufrechts wird ausgeschlossen.
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General Terms and Conditions Act
from Eitzenberger GmbH, Feichtmayrstrasse 17, D-82405 Wessobrunn

1. General

Legal transactions with our customers are subject to our general terms and
conditions.

Differing agreements or general terms and conditions are only binding where

confirmed by us in writing.

2. Conclusion of the contract

Our offering is subject to change. An order is only deemed as accepted if
confirmed by us in writing.

Technical specifications in advertising materials do not constitute guaranteed
features.

3. Prices
List prices as per our price list are valid ex works from delivery date, exclusive of
VAT and packing.

4. Delivery and acceptance

Delivery takes place for the account and at the risk of the customer. This also
applies if carriage-free deliveries are agreed. Partial delivery is permitted.
Packaging is in line with the industry standard and is charged at cost.

Should delivery be delayed through the fault of the customer, we are to be
reimbursed for any costs arising.

Should we be prevented, by any unforeseeable hindrances that cannot be
averted in spite of our reasonable attempts in the circumstances — whether
arising in our company or with the supplier — from fulfilling our obligation to
deliver, the delivery time shall be reasonably extended, even if there was
already a delay in delivery.

If, due to these hindrances, delivery should subsequently prove to be
impossible, we shall subsequently be entitled to withdraw from the contract.
Compensation claims for default or impossibility of performance are not
permitted with regard to transactions with traders, unless there is willful intent or
gross negligence on the part of our senior employees and ancillary staff.
Where transactions are with no traders, compensation claims are limited to
proven loss, however set at a maximum of 10% of the invoice value of the
goods, for the delivery of which we are in default or the delivery of which we
have found to be impossible, unless there is gross negligence on the part of our
employees and ancillary staff.

If the customer does not accept the goods, we are entitled to withdraw from the
contract after a grace period of 14 days. There is no requirement to set a grace
period if the customer refuses to issue acceptance irrevocably. Compensation
claims are 30% of the value of the delivery not accepted, unless the customer
notifies a lesser loss.

5. Notice of defects, warranty and liability

Apparent defects are only recognized by us if notified to us within 10 days of
receipt but, in all cases, this must be in writing and before processing or
installation and accompanied by the delivery note number.

We provide a warranty for warranted characteristics and freedom from defects
under the manufacturer’'s warranty and according to the best available
technology. Conditions for the warranty for goods delivered are the correct
description of operating conditions and expedient use.

Liability under the warranty for defective goods is limited to subsequent supply
or rectification of defects. Should these measures fail, the customer may
request a lowering of the agreed price (reduction) or termination (annulment) of
the contract.

No further claims are permitted, unless the loss is attributable to willful intent or
grossly negligible breach of contract by one or several of our legal
representatives or ancillary staff.

Alleged defects (even partial) in the delivery do not constitute an entittement to
withhold the disputed invoice amount.

Warranty claims are prescribed by the legally determined period.
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6. Payment

Except when otherwise stipulated, our invoice amounts are firm. Account
statement is due and payable. In the event of default of payment we are entitled
to charge default interest at the rate of 8% (8 288 BGB) above the respective
base rate (according to § 247 Abs. 1 BGB).

7. Compensation

Any form of consultancy shall be within the given possibilities and to the best of
our knowledge and belief, taking account of the manufacturing dates and
information.

It is free of charge. We shall not be held liable unless this is mandatory under
the prevailing legal provisions. Third party assurance shall only be effective if
confirmed by us in writing.

Liability for all purchaser claims for compensation — with the exception of legal
liability for default and warranted characteristics — is irrespective of whether it is
based on legal conditions, tortious act, contractual agreements, breaches
thereof, fault when concluding the contract or any other legal grounds, is limited
as follows:

We and our ancillary staff and legal representatives are only liable for loss by
the purchaser where this is caused by gross negligence. In all cases, we shall
only be liable for those losses of the purchaser foreseeable by us, which, in
nature and extent and in consideration of the circumstances, were known or

culpably unknown to us on concluding the contract.

8. Retention of title

Goods delivered by us or our contractual partners shall remain in our ownership
until full payment of the purchase price and any other outstanding account
receivable under the business relationship. If the goods are resold permissibly,
combined with other products or processed, the customer shall assign the
accounts receivable incurred pro rata to the degree of joint ownership arising.
He is authorized to collect accounts receivable unless we object. The customer
has an obligation to notify us immediately of any impingement of the assigned
accounts receivable, particularly if through pledge. On request, he is required to
inform his contractual partners of the assignment in writing, provide us with the
information we require to assert our rights and supply us with the necessary
documentation. Retention of title also remains in force if payment is through a

revolving account.

9. Copyright

Drawings, samples and other documents that are not part of the object of
purchase shall remain in our ownership. They may only be made available to a
third party with our permission and are to be released to us at our request. This
particularly applies to planning- and/or consultancy-related drawings and
samples, all company-owned documents and intellectual property in any form.
This will remain unchanged, even if the customer has paid the development

costs (even if proportional) to Eitzenberger GmbH.

10. Partial invalidity
Partial invalidity of individual regulations shall not result in the invalidity of these

conditions of sale.

11. Place of performance and jurisdiction

The place of performance for delivery is the respective dispatch destination for
the goods. Place of performance for all customer undertakings is the place of
business of Eitzenberger GmbH.

Jurisdiction — including for actions on bills and checks — is also the place of
business of Eitzenberger GmbH where the customer is a registered trader.
The jurisdiction clause will also apply wherever the customer has no domestic
general place of jurisdiction.

German law alone shall apply. Application of the United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods, Vienna is not permitted.

Stand 06/2023



